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٢٠١٧المشروع الاقليمي للأمم المتحدة لمكافحة الفساد وتعزيز النزاهة في البلدان العربية

المنهجية المتخصصة 

لتقييم مخاطر الفساد على المستوى القطاعي

الفساد: التطرق لفجوات الحوكمة

المقاربة الوقائية المقاربة الزجرية

توعية مؤسسية

المستوي القطاعي  المستوي العام 
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"المخاطر"تعريف وتقييم 

؟المخاطرماهى
على الرغم من كثرة التعاريف، فإن 

تعني، في جوهرها، إحتمالية"المخاطر"

.وقوع أو عدم وقوع حدث، أثناء عملية ما

ولكن إذا تم وقوع هذا الحدث فذلك 

.يؤثرعلى نتيجة تلك العملية

عن المخاطرمستوىتقييميمكن

الحدثوقوعاحتماليةتحديدطريق

و دلالة ”الاحتمالية“

.”التأثير“أثرهأومدى

خلالمنالتقييمنتيجةتوضيحالممكنمن

للمخاطر الحراريالتمثيلخارطة

.(يسارأنظر)

استراتيجياتيمكن تحديد,لذلكوفقا

تحديد والتي تشملالمخاطرالتعامل مع

.الأولويات وتحديد التدخلات الممكنة

جدا  ضعيف ضعيف معتدل قوي جدا  قوي
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الفساد؟ماهو

أنممايعني.خاصةمكاسبلتحقيقالموكلةالسلطةاستعمالإساءةهو“الفساد"من المتفق عليه أن 

.“الفاعل"الفساد يرتكب أعمالهو منمعينقرارلاتخاذالسلطةيملكالذيالقرارصانع

القرار

السلطةيمتلكالذي"الفاعل"يقومعندماهوالقرارو

عواقب تتعلق عنهاينتجاختيارو تنفيذ عمليةماقضيةبتحديد

.القضيةبهذه

ق بصورة مجردة بل بالأحرى بصورة تتعللا يمكن أن يتم" الفساد"وبناء على ذلك، فإن تقييم مخاطر 
.مما يتطلب استخدام تلك النقاط كوحدات تحليل لتقييم مخاطر الفساد. المحددةبنقاط القرار 

من منظور المخاطر" الفساد"تعريف 
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القرار

المستهدفةالنتيجة

العامالصالحمع

مشوهةنتيجة

سلبياثر

العامالصالحضد

شخصيةمنفعةيوجدلا
الكفاءةعدم

المعلوماتنقص

اخريجرائم

فاسدفعل

قرار
ف
حر

من

شخصيةمنفعة
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جدا  ضعيف ضعيف معتدل قوي جدا  قوي

تأثرتالتيالقطاعيةالاهدافعدد.١

دبعالمتأثرةالقطاعيةالأهدافعددكانكلما

"الفاسدالفعل"بسبب"منحرفقراراتخاذ"
.أقوىالتأثيركانكلما،اكثر

التأثيرحجم.٢

عنناجمواحدانحرافقرارتأثيرازدادكلما

ماكل،منهجيةأكثربشكليحدثأو/وفاسدفعل

.أقوىالتأثيركان

الأثرتقييم

الأثرمقياس
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الاحتماليةتقييم
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Drivers'Controls'

L''=''D''/''C'

الضوابطالدوافع

الاحتمالية

الدوافع

السياسيةوالاجتماعية

.العلاقات والمعارف القبلية والعائلية

.الانتماء السياسي او الفئوي

الاقتصادية والمالية

.رواتب منخفضة
.ساليب لزيادة الدخلاعدم وجود 

ندرة الموارد بالنسبة للطلب 

الإجرائية والتنظيمية

.شروط معيقة  لا داع لها

.إجراءات طويلة

.عدم الوضوح

طبيعة العملية

.حجم العملية وتعقيدها

القيمة المالية
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الضوابط

السياسة العامة لمكافحة الفساد

.قيادة أخلاقية

.ريةمعيار الجدارة والكفاءة في الموارد البش

.التصريح بالثروة والمصالح

.إدارة تعارض المصالح

.حماية المبلغين عن الفساد

التوازناتوالضمانات

.الفصل على مستوى الهياكل

.الفصل على مستوى العمليات

المعلومات

.التقارير الداخلية

.التقارير الخارجية

المعلوماتنظم

الرقابة

.رقابة داخلية

.رقابة خارجية

التطبيق

.وجود عقوبات رادعة

.فعالية إنفاذ القانون

المساواة أمام القانون وحق الدفاع

ف
ضعي

جدا  
ف
ضعي

ل
معتد
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قو

ي
قو

جدا  
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.من المفترض أن يحقق القطاع أهدافا محددة•

من أجل تحقيق هذه الأهداف، يقوم القطاع بعدد من •

.والتي تشمل أدوار ومسؤليات محددةالوظائف

، المجالاتتنوع هذه الوظائف يؤدي إلى تنوع في •

تخاذ بعضها يتبع أكثر من وظيفة، و التي يتم فيها ا

.من قبل أنواع مختلفة من الأطراف الفاعلةالقرارات 

و يختص كل مجال من هذه المجالات بمجموعة من •

.مختلفةمناطق القرارات التي يمكن تجميعها في 

نقاط القرار داخل كل منطقة قرار هناك مجموعة من •
.  المتداخلة

وظائف القطاععن طريق : ”نقاط القرار"تقسيم القطاع إلى 
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قطاع

الوظائف

المجالات

مناطق القرار

نقاط 
تقييم المخاطرالقرار

الخارجيةالعيادةفيالاستقبالنقطةالىالمرضىوصول

موعدبدون

موعديوجد /  
مطلوبغيرالموعد

موعدحجز

خروج

المرضىتسجيل

للطبيبتحويل

لغرفةالمرضىادخال

المعاينة

الفحصاجراء

 (الطبيب)

الادويةكتابة

الماليةالتغطيةنوعتحديد

للمرضى

تامين

ذاتيدفع

اعفاء

الدخوللمكتبتحويل

متابعة لإجراءاتتحويل

/تشخيصية عمليات
اخرى

عملياتاجراء

اخرىعمليات

اخرىلعملياتحاجةيوجدلا
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التخطيطيالرسمعمليةطريقعن: ”نقاط القرار"تقسيم القطاع إلى 
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جدا  ضعيف ضعيف معتدل قوي جدا  قوي
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نقطة قرار

منخفضةمخاطر

متوسطةمخاطر

عاليةمخاطر

حرجةمخاطر

Risk threshold
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Tolerence
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الواقعارضعليالتطبيق

اد
س

لف
ر ا

ط
خا

 م
رة

دا
إ

: 
حة

ص
 ال

ع
طا

لق
ي 

يذ
نف

الت
ل 

دلي
 ال

ن
 م

ت
فا
ط

قت
م

-
ية

رب
لع

 ا
ن

دا
لبل

ي ا
 ف

هة
زا

الن
ز 

زي
تع

 و
اد

س
لف
ة ا

ح
اف
مك

ة ل
حد

مت
 ال

مم
لأ

 ل
ي

يم
قل
لا

ع ا
رو

ش
لم

ا
٢
٠
١
٧

شكر على حسن استماعكم 
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