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:تطور المقاربة من❑

زجريةوإجمالية مقاربةمكافحة الفساد ✓

مقاربة قطاعية ووقائيةالفسادادارة مخاطر✓

نظرا لوجود خصوصيات فنية قطاعية✓

أهمية منهجية إدارة مخاطر الفساد





الإعداد 

تحديد السياق والنطاق

تقييم المخاطر

اطرإستكشاف سُبل التعامل مع المخ

اختيار الأولويات

نفيذ
ّ
التخطيط والت

التواصل والتشاور: نشاط مستمر

الرصد والتقييم: نشاط مستمر

التوثيق والإبلاغ: نشاط مستمر



؟المخاطر ماهى
أثناء ،حدوث امر ماتعني، في جوهرها، إحتمالية "المخاطر"على الرغم من كثرة التعاريف، فإن 

.، بحيث يكون لهذا الأمر أثر على نتيجة تلك العمليةعملية ما

الحدثوقوعاحتماليةتحديدعن طريقالمخاطرمستوى تقييميمكن
"التأثير"أثرهمدىودلالة أو”الاحتمالية“

.للمخاطرالحراري  التمثيلخارطةخلالمنالتقييمنتيجةتوضيحالممكن من

تحديد الأولويات وتحديد  والتي تشملالمخاطرالتعامل معاستراتيجيات يمكن تحديد،لذلكوفقا
عملية مستمرة–التدخلات الممكنة
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نقطة قرارالىالتفكيك 

تتبع الوثيقة 

تتبع المال 

تتبع المنتج 

تتبع المستفيد 







إدارة مخاطر الفساد في 
المسار : قطاع النقل

والترتيبات العملية

الجمهورية التونسية



منهجية إدارة مخاطر الفساد في قطاع النقل 

.2022مارس09بتاريخالإنمائيالمتحدةالأمملبرنامجالتابعالفسادمكافحةوالنزاهةلتعزيزالإقليميالمركزمعبالتعاون 

فالقطاعيالفريقتكوين
ّ
عضوا19منمتكوّن 2022ماي27فيالمؤرخ121عددالنقلوزيرمنمقرّر بمقتض ىبالمشروعالمكل

بالنظرالراجعةالعموميةالمنشآتبعضوللوزارةمركزيةهياكلإلىينتمون 

انطلاق المشروع

تكوين الفريق

ج الأمم المتحدة دورات تكوينية لتعزيز قدراته في مجال تقييم مخاطر الفساد أمّنها خبراء برنامالعدد من تلقى فريق العمل 
إدارة مخاطر الفساد لقاربةلتركيز المفاهيم المنهجية الإنمائي 

دورات تكوينية 

ما دعت فريق العمل على جلسات عمل حضورية بمعدّل جلسة أسبوعيّا لمدّة سنة كما قام بعقد جلسات عن بعد كإعتمد
ّ
ل

.جلسة عمل 50الحاجة لذلك حيث فاق عدد الجلسات 

جلسات العمل 



المسار التنفيذي للمشروع  

تحديد تركيبة ومهام فريق العمل التنفيذي الذي هو 2022نوفمبر 21المؤرخ في 299تم بمقتض ى مقرر وزير النقل عدد 
حاليا بصدد تطبيق منهجية إدارة مخاطر الفساد في مجال التصـــرف فـــــي المحروقات ثم لاحقا في مجال جمع 

.19وعدد أعضائه المداخيل

ل ممثليهم في إصدار مذكرة داخلية لإعلام الهياكل المعنية بانطلاق الفريق فــي تنفيذ المشروع ودعوتهم لتسهيل عم
.الجلسات الدورية التي تنعقد في كل يوم خميس من كل أسبوع

ي مأسسة الوضع القانوني لعمل الفريق القطاع

قد دار وة  مخرجاته المرحليوأستشعر الفريق منذ جلسات العمل الأولى أهمية إيجاد وسيلة لتوثيق مراحل المشروع 
مّ إعداد  قد توأسرع الطرق ونقاش مطوّل حول الطريقة المثلى لتوزيع المعلومة على كامل  أعضاء الفريق بأسهل 

نت من توثيق جميع مراحل إنجاز المشروع (alfresco.)منظومة للتصرّف في الوثائق
ّ
.التي مك

آلية التوثيق 

المتابعة وة ذلك لتعزيز قدرته على الرؤية الشاملوقام فريق  العمل بإعداد جدول زمني مفصّل لجميع مراحل المشروع 
.الدقيقة لكافة مراحل المشروع 

جدول عمل تنفيذي 

ة اتصالية شاملة تتضمّن محوري الاتصال الداخلي 
ّ
هدفة  بالاعتماد آليات الاتصال الخاصة بالفئة المستوالخارجي وقام فريق  العمل بإعداد خط

على المدّة الزمنية الخاصّة بكلّ مراحل المشروع 

ة اتصالية 
ّ
خط



قطاع النقل العمومي

مجال التصرّف في المحروقات

النقل ي النقل البرّ 

الجوّي 

النقل 

البحري 

السيارات

الإدارية
العربات وسائل النقل 

العمومي العمومي

نقل الحديديالحافلات

اختيار مجال التصرّف في المحروقات



اختيار مجال التصرّف في المحروقات

:القيمة المالية 

روقات كمصدر يعتمد قطاع النقل بالبلاد التونسية بكلّ أصنافه جوّي ،بحري أو برّي على المح

.%14ا يمثل ثاني أكبر عبء على مستوى الشركات بنسبة تتجاوز في معدّلهطاقة أساس ي 

٪ من إجمالي الطاقة النهائية 36يستهلك قطاع النقل أكبر قدر من الطاقة في تونس بحوالي -

.٪ من الاستهلاك الوطني للمنتجات البترولية 53المستهلكة وأكثر من 

٪ من الطاقة النهائية المستهلكة90يمثل قطاع النقل البري وحده أكثر من 

:التقارير الرقابية 

قة تإخلالا اشتركت الكثير من التقارير الرقابية  باختلاف مصادرها و أهدافها في رفع 
ّ
متعل

قارير ها الخاصّة حسابات التي أشارت في تالممحكمة بإجراء التصرّف في المحروقات لعلّ أهمّها 

مع مزيد المجاللهذا حوكمةفي هذا المجال و أكدت على إخلالاتإلى وجود بالعمليات الرقابية

.فيهقواعد حسن التصرّفتطبيق 



تحديد الحاجيات

تحديد 
الحاجيات

طلب التزويد

الاستلام و 
التخزين تزويد 

الحافلات
والمتابعة 
الإحصاء

إستهلاك 
الوقود

اختيار مجال التصرّف في المحروقات



الإستنتاجات
بط الأولويات تجربة جيدة و هامة يستكمل نجاحها بتطبيق البرنامج التصحيحي المقترح بعد دراسته وض❑

مع الأطراف المتداخلة في المجال 

فريق عمل آمن بالمشروع  مختص في المجال وقيادة ناجعة ❑

المشرفين في حسن اختيار مجال تنفيذ المنهجية لتأمين نجاحات سريعة يمكن ملاحظتها من قبل العاملين و❑
قطاع النقل

تأمين المتابعة والتقييم مع كل الأطراف المعنية❑

وهو مجال جمع المداخيلالثاني المقترح في المجال مع امل تطبيق هذه المنهجية ❑



 دارة إنتائج تطبيق منهجية
 القطاعيةمخاطر الفساد



قطاع النقل العمومي

مجال التصرّف في المحروقات

النقل ي النقل البرّ 

الجوّي 

النقل 

البحري 

السيارات

الإدارية

مناطق قرر 

العربات وسائل النقل 

العمومي

نقاط قرار

التفكيك إلى نقاط قرار

تستند عملية 
إدارة مخاطر

أساسعلى 
لي محور 

ّ
في يتمث
تفكيك 

النشاط/المجال
إلى نقاط 
منقرارانطلاقا

العام إلى الخاص

نقل الحديديالحافلات



التفكيك إلى نقاط قرار

تحديد الحاجيات

تحديد 
الحاجيات

طلب التزويد

الاستلام و 
التخزين تزويد 

الحافلات
والمتابعة 
الإحصاء

إستهلاك 
الوقود

رار 07 نقاط ق

نقاط قرار07

نقاط 03
قرار

نقطة قرار12
نقاط قرار08

نقطة 11
فرار

نقطة قرار

نقطة قرار 42



وصياغةالمخاطرتقييممرحلةاعتمدت
قدونوعيةمقاربةعلىالحراريةالخارطة

:تصنيفإلىالفريقتوصلّ

تقييم مخاطر الفساد المستخرجة

كمخاطر حرجة%26بنسبة انقطة 11عدد 

كمخاطر عالية %24نقاط بنسبة 10عدد 

13بلغ عدد المخاطر المتوسطة الخطورة عدد 
 %31نقطة قرار بنسبة 

لم يتجاوز عدد المخاطر ذات الخطورة 
 %19المنخفضة 

الإحصاء ومنها مخاطر خاصة بمجال المتابعة 54%

ال مجوالتخزين  ومنها مخاطر خاصة بمجالي الاستلام 40%
تزويد الحافلات بالوقود 

قة بمجالي تحديد الحاجيات 88%
ّ
زوّد طلب التومنها متعل



الأثر
جدّايف قوي جدّا                        قويّ                                متوسط                         ضعيف                     ضع

جدّا  
طة               قويّة                  قوية 

س
ضعيفة               متو

جدّا        
ضعيفة 

الاحتمالية 

خارطة المخاطر



:  البرنامج التنفيذي للتقليل من مخاطر الفساد
:الإعتباريأخذ بعين ❑

ر،         السياسية و الاقتصادية و الاجتماعية لصاحب القراالاكراهات-
القابلية للإنجاز-
المقاومة المحتملة للبرنامج التنفيذي اطرافوتحديد مراكز -
جدولة أولويات التدخل اعتبارا لأهمية المدى الزمني لتحقيق -

مكاسب قطاعية في مقاومة الفساد
ات تكتسي هذه المنهجية أهميتها كونها تبني السياس❑

: الىالعمومية لمقاومة الفساد على خطط تنفيذية تهدف
مزيد تفعيل الضوابط ✓
التقليل من الدوافع✓
منع حصول الاثار الضارة للفساد او احتوائها✓



البرنامج التصحيحي 

توصّل فريق العمل إلى
عملية تصحيحية 45

:جانب تنظيمي هيكلي 
.يشمل عمليات تصحيحية تعالج المخاطر المتأتية من إخلالات 

.هيكلية في سيرورة التصرّف في المحروقات 
م في الطاقة  :مثال

ّ
ا لعملية التصحيحية الخاصّة بإلحاق وحدة التحك

(37نقطة القرار عدد ) للإدارة العامّة

:جانب إجرائي 
التي من ويشمل هذا الجانب عددا من العمليات ذات الطابع الإجرائي 

وضيح ذلك بتحديد المسؤوليات وتوشأنها الحدّ من مخاطر فساد معيّنة  
 des)ية في إطار تركيز آليات إقفال رقاببهاالإجراءات التي يتوجب القيام 

boucles de contrôle)

:المنظومات وجانب التجهيزات 
لتفادي يشمل هذا الجانب مجموعة التجهيزات التي وجب اقتناؤها و تركيزها

ى عدد مدعّمة بمنظومة إعلاميّة مندمجة تحتوي بدورها علومخاطر معيّنة 
.من التطبيقات المتداخلة باعتماد آلية الترابط البيني 



أنموذج من الخطة التنفيذية



:التوصيات
ضمان انخراط سلطة الاشراف❑

فترة العمل  في المجال المقترح من الأفضل أن لا تتجاوز السنة❑

الحرص على تأمين الاعلام و نشر المعلومات التي تخص هذا المشروع❑

تأمين المتابعة والتقييم مع كل الأطراف المعنية بالمجال المقترح❑

طول النفس والمثابرة والتفان لضمان الاستمرارية❑
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