
لقاء إقليمي رفيع المستوى
" تعزيزالتعاون من أجل استراتيجيات وطنية فعالة لمكافحة الفساد"

فاتن بن علي

مكلفة بتسيير الخلية المركزية للحوكمة بوزارة الصحة

إدارة عرض التجربة التونسية في 

مخاطرالفساد في قطاع الصحة

2024جوان 5-3بغداد ، العراق 



مشروع إدارة مخاطر الفساد تنفيد 
قطاع الصحة في تونس في 

: الفترة الأولى

2016-2022



مسار إدارة مخاطر الفساد في قطاع الصحة

.الفسادمخاطرمنهجيةاعتمادعلىتقوممشتركةلغةبناء1.

ثلينممومديرينوإداريينوالصحةمهنيمنالمتدخلةالأطرافمختلفعنممثلينمنيتكون:قويعملفريق2.

...النقاباتعنوالمدنيالمجتمععن

:فهم السياق وتحديد النتائج المتوقعة3.

.اعتماد منهجية تقوم على اعتماد طريقة لتحديد الأولويات•

:  تحديد مجالين رئيسيين•

مجال مسالك توزيع  الأدوية 

مجال تقديم الخدمات الصحية



تطبيق منهجية تقييم و إدارة مخاطر الفساد في 
مجال تقديم الخدمات الصحية 
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1+ 3: مرحلة الاستقبال 

2+4:مرحلة تلقي الخدمة

2+2: مرحلة المغادرة

نقاط قرار  للدفع 5+ نقاط قرار للخدمة  9:تحديد نقاط القرار 



:نقطة قرار 

التسجيل للخدمة



الدفع لتلقي خدمة -

الكشوفات الإضافية
التسجيل لتلقي -

الخدمة الصحية
خدمة العيادة الطبية-

خدمة الكشوفات -
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الخارطة الحرارية



التوصيات المنبثقة 
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توصية منبثقة 

تم اعتمادها أو تنفيذها

يةتم تقييمها في إطار تنفيذ المر حلة الثان



تنفيذ الإجراءات التصحيحية 

اذالإجراء التصحيحي بعد دخول المنظومة حيز النف المقترح الإجراء التصحيحي



اختتام المرحلة الأولى من المشروع

المصادقة على تقرير تقييم و إدارة 
مخاطر الفساد في قطاع الصحة

2022ماي 17



تنفيد مشروع إدارة مخاطر الفساد 
قطاع الصحة في تونس في 

:  المرحلة الثانية

2022---



انطلاق مشروع إدارة مخاطر الفساد 

في مرحلته الثانية

2022ماي17:البرنامجاختماماجتماعإثرعلىالصحةقطاعفيالفسادتقييمبرنامجبمواصلةالصحةوزيرمقترح.

2022سبتمبر13:الثانيةمرحلتهفيالمشروعلإطلاقعملورشة.

2022ديسمبر15:الصحةوزيرمقرر:الاختصاصاتمتعددعملفرقتكوين.



اختيار المجالات1.

.المجالات الستة التي أشار إليها تقرير المرحلة الأولى و لم تتم معالجتها-

.مجالات تمت معالجتها خلال الورشة+  

ضبط الأولويات 2.

.  اعتماد معايير و مقاييس موضوعية للاختيار•

.ضبط المقاييس حسب المعايير •

.تحديد شبكة لتدوين النقاط على المعايير•

.احتساب النتائج•

ضبط المعايير و تحديد المجالات

مسار العمل 3



و تحديد مجالي التقييمالأولوياتعلى المصادقة 



منهجية تقييم مخاطر الفساد

1

خراج النتائج واستالنتائج المستهدفة وتحديد تفكيك مجال القرار إلى نقاط قرار •

المشوهة الناجمة عن الانحراف بالقرار

2

تقييم لنقطة القراركل بالضوابط الكابحة المتعلقة مقابل الداوفعضبط •

الإحتمالية

3
نقطة قراركل بتقييم آثار الانحراف •

4
مخاطر الفسادخارطة على ط القرار اوضع نق•



المراحل القادمة

(2024جوان ) في طور إعداد تقرير تقييم مخاطر الفساد في المجالين •

(2024ديسمبر ) استكمال مرحلة الإجراءات التصحيحية و وضع خطة عمل تنفيذية •

(2025جانفي ) وضع خطة تنفيذ تشمل أهم الإجراءات التصحيحية لكل المجالات•
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